Alfahosting

Einrichtung eines E-Mail Kontos in MS Outlook 2013

Voraussetzung fur die Einrichtung einer E-Mail-Adresse in Outlook 2013 ist die Erstellung einer E-Mail-Adresse und eines Postfachs im Confixx-
Adminbereich. Hilfe dazu erhalten Sie in diesem FAQ Beitrag: Wie erstelle ich eine E-Mail-Adresse / Postfach?

Sie sollten folgende Angaben fiir die Einrichtung bereit halten:

E-Mail-Adresse:

Benutzername:

Passwort:
Posteingangsserver/Postausgangsserver:

Der Benutzername ist der Name des Postfachs (Schema:
webXXXpX) und wird Ihnen nach der Einrichtung im
Confixx-Adminbereich zusammen mit dem Passwort angezeigt.

Der Name von Posteingangsserver und Postausgangsserver
ist immer gleichlautend und zu finden in Ihrem Kundencenter in
der Tarifiibersicht unter Server-Info, das Schema ist
alfa30XX.alfahosting-server.de. Auf der rechten Seite ist der
Punkt Server-Info noch einmal veranschaulicht, am unteren
Ende dieses Punktes finden sich die Serverangaben.

Zugange

@

ertrag

emeine Informationen

E-Mail Informationen

Angaben zu SMTP:
Ports:
SMTP-Alternativport:

Angaben zu POP3:
Ports:
Posteingangsserver:

Postausgangsserver:

Angaben zu IMAP:
Ports:
Posteingangsserver:

Postausgangsserver:

Domains & S5L

Server-info

TLS dber Port 25 - SSL Gber Port 465
lber Port 587

TLS ober Port 110 - SSL dber Port 995
alfa30&= alfahosting-zerverde
alfa30&= alfahosting-serverde

TLS uber Port 143 - SSL Ober Port 993
alfa30&= .alfahosting-zerverde
alfa30&= .alfahosting-serverde

Homepagebaukasten

y Administrations Links

thr Tarif

Software | AlfaDrive | Experten-Einstellungen

Wichtiger Hinweis:

Die Abbildungen kénnen sich je nach Betriebssystem bzw. Version unterscheiden und von dieser Anleitung abweichen. In diesem Fall
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http://alfahosting.de/antworten-auf-ihre-fragen/?cid=7&id=101#a101

Nach dem Start von Outlook 2013
klicken Sie oben links auf den
Menipunkt Datei.

Fur die Einrichtung einer neuen
E-Mail-Adresse klicken Sie
anschlieBend auf die Schaltflache
+ Konto hinzufiigen.
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nutzen Sie bitte die Hilfe-Funktion direkt in der Software.

©

e  Kontoinformationen

Offnen und
exportieren

== Konto hinzufiigen

Kontoeinstellungen

-

(=

Drucken
[—
Office-Konto Tools zum
Aufraumen =

Optionen

Beenden

Es ist kein Konto verfligbar. Fiigen Sie ein E-Mail-Konto hinzu, um zusatzliche Features zu aktivieren,

Einstellungen fur Konto und soziale Netzwerke

Andern der Einstellungen fiir dieses Konto oder Einrichten weiterer
Verbindungen.

Mit sozialen Metzwerken verbinden.

Postfach aufraumen

Verwalten der GraBe Ihres Postfachs durch Leeren des Ordners "Gelaschte
Elemente" und Archivierung.
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| Konto hinzufigen | 28
[

Konto automatisch einrichten
Manuelle Einrichtung eines Kontos oder Herstellen einer Verbindung mit anderen Servertypen.

() E-Mail-Konto

Es Offnet sich ein Dialogfenster, in
dem Sie den Punkt Manuelle Thr Mame:
Konfiguration oder zusatzliche
Servertypen auswahlen, und auf
die Schaltflache Weiter > klicken. BRSS!

Eeizpiel: Heike Malnar

Eeizpiel: heikem@mcontoso.com

Kehinwort:
=
Kennwort erneut eingebent

Geben Sie das Kenmweort ein, das Sie worm Internetdienstanbieter erhalten baben,

| @ Manuelle Konfiguration oder zusitzliche Servertypen |

< Zurick Weiter > ] [ Abbrechen
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Wahlen Sie den Punkt
POP oder IMAP aus und klicken
auf Weiter >.
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 Konto hinzufiigen L
-

Dienst auswdhlen

(") Microsoft Exchange Server oder kompatibler Dienst
Verbindung mit einem Exchange-Konto herstellen und auf E-Mail-Machrichten, Kalender, Kontakte, Aufgaben und Yoicemail
zugreifen

(") Mit Qutlook.com oder Exchange ActiveSync kompatibler Dienst

Stellen Sie eine Verbindung mit einem Dienst, wie etwa Cutlook.com, her, um auf E-Mail, Kalender, Kontakte und Aufgaben
Zuzugreifen

@ POP oder IMAP
Verbindung mit einem POP- oder IMAP-E-Mail-Konto herstellen

(71 Andere
Verbindung mit einem der unten aufgefihrien Servertypen herstellen
| Fax Mail Transport

= Zurdck I Weiter » I Abbrechen
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Nun sind Sie im Fenster POP- und
IMAP-Kontoeinstellungen. Unter
Benutzerinformationen tragen Sie
Ihren Namen und Ihre
E-Mail-Adresse ein.

Sie konnen unter Serverinformationen
den Kontotyp wahlen.

Wahlen Sie IMAP wenn Sie von
verschiedenen Geraten auf Ihr Postfach
zugreifen wollen. Die E-Mails bleiben
dabei immer in IThrem Postfach auf dem
Server.

Wadhlen Sie POP3 wenn Sie nur von
einem Gerat E-Mails abrufen. Ihr
Postfach wird dabei immer geleert und
die E-Mails liegen lokal in Ihrem E-Mail
Programm.

Die Angaben flir Posteingangsserver
und Postausgangsservers (SMTP)
tragen Sie entsprechend Seite 1 dieser
Anleitung ein.

Unter Anmeldeinformationen geben
Sie bei Benutzername Ihren
Postfachnamen ein, und unter
Kennwort das Passwort des Postfaches.
Klicken Sie nun auf den Button
Weitere Einstellungen.
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Konto hinzufigen P
POP- und IMAP-Kontoeinstellungen
Geben Sie die E-Mail-Servereinstelungen fir Ihr Konto ein.
Benutzerinformationen Kontoeinstellungen testen
Ihr Name: :Max Muster Wir empfehlen Ihnen, das Konto zu testen, damit
| — sichergestellt ist, dass alle Eintrage richtig sind.
E-Mail-Adresse: | max@muster.de
Serverinformationen
= = Kontoeinstellungen testen ...
Kontotyp: | IMAP IE'
- T E— Kontoeinstellungen durch Klicken auf "“Weiter
Postemoang:semer: |>siehe Server-Infos< automatisch testgen :
Postausgangsserver [SMTF): ||« ciehe Serverdnfos <
Anmeldeinformationen
Benutzername: :Wéﬁmp){
F—— E-Mail im Offlinemodus: Alle
EEI"IHWCII"t: | dEEAkEEEEE ﬂ
EKennwortspeichem
[] Anmeldung mithilfe der gesicherten
K rtauthentifizi SPA) erforderlich
ennwortauthentifizierung (SPA) erforderlic [ PRI SO R O ]
[ < Zurdck " Weiter = | [ Abbrechen
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Internet-E-Mail-Einstellungen L& | Internet-E-Mail-Einstellungen

Allgemein | Postausgangsserver [I EFWE'FtEI"E”

[ Aligemein | [Postausgangsserver | Erweitert

Serveranschlussnummern

Der Postausgangsserver [SMTP) erfordert Authentifizierung
I:H-_‘.' Gleiche Einstellungen wie far Posteingangsserver verwenden Posteingangsserver [IMAP: 993 [ Standard verwendean ]

() Anmelden mit _ Verwenden Sie den folgenden lcg) IE'
| verschldsselten Verbindungstyp: L

Benutzername:

Postausgangsserver [SMTF): 465

: . : : YVerwenden 5ie den folgenden ?55L IE'
Kennwort speichern verschldsselten Verbindungstyp: L

Gesicherte Kennwaortauthentifizierung [SP4) erforderlich

K el a
EEN WO

Servertimeout

" Kurz 4 © lang 1 Minute
Ordner
Stammordnerpfad:

Gesendete Elemente

|:| Eeine Kopien gesendeter Elemente speichern

Geldschie Elemente —
|:| Elemente zum Loschen markieren, jedoch nicht automatisch verschieben

Zum Loschen markierte Elemente werden endgiltig geldscht, wenn die
Elemente im Postfach bereinigt werden,

Elemente beim Wechseln von Ordnern im Onlinemodus bereinigen

Ok | | Abbrechen I oK | Abbrechen

Hier wahlen Sie den Karteireiter Postausgangsserver, und aktivieren den Haken bei Der Postausgansgserver (SMTP) erfordert
Authentifizierung. Der Punkt bleibt bei Gleiche Einstellungen wie fiir Posteingangsserver verwenden gesetzt. Wir empfehlen die SSL
verschlisselte Verbindung, dazu 6ffnen Sie den Karteireiter Erweitert. Beim Posteingangsserver und beim Postausgangsserver stellen Sie beim
Punkt Verwenden Sie den folgenden verschliisselten Verbindungstyp auf SSL um. Die Nummern andern Sie bitte entsprechend auf 995 und
465. Wenn Sie als Kontotyp IMAP ausgewdahlt haben, lautet der Port flir Posteingangsserver (IMAP) 993. Sie schlieBen dieses Fenster wieder mit

einem Klick auf OK.
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Wieder zurlick im vorherigen Fenster klicken Sie auf Weiter >, die Kontoeinstellungen werden nun geprift. Sollten Sie hier Fehlermeldung erhalten,
prifen Sie bitte Ihre Angaben in den Serverinformationen und Anmeldeinformationen. Wenn Outlook alle Einstellungen korrekt erkannt hat,
klicken Sie auf SchlieBen.

= sl Wn P . - -

Konto dndern

POP- und IMAP-Kontoeinstellungen
Geben Sie die E-Mail-Servereinstellungen fir Thr Konto ein.

B it Kontoeinstellungen testen

Thr Hame: Alle Tests wurden erfolgreich ausgefihrt, Klicken Sie auf "SchlieBen™ um Anhisifen it
fortzufahren. |

E-Mail-Adresse: | Schlieken

Serverinformatiol
Aufgaben | Fehler

Kontotyp:
Posteingangssen Aufgaben Status Neiter
Prict \./An Posteingangsserver anmelden [IMAF] Erledigt

Ll \/Testnachricht senden Erledigt
Anmeldeinforma:

Benutzername:

Kennwaort: % — . y r]

Kennwort speichern

Dﬁnmeldung mithilfe der gesicherten
Kennwaortauthentifizierung (5PA] erfarderlich

Weitere Einstellungen ]

< Furiick Abbrechen
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Es erscheint nun die Meldung Alle Einstellungen sind abgeschlossen, Sie kdnnen hier auf Fertig stellen klicken. Damit ist die Einrichtung
abgeschlossen.

r 3 = - T e :
Konto dndern ﬁ
i
Alle Einstellungen sind abgeschlossen.
Es sind alle Informationen vorhanden, die zum Einrichten Ihres Kontos notwendig sind.
i
|
! < Furiick
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